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ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE CANOINHAS
CONTRATO N° PMC 50/2016

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA AREA
DE INFORMATICA PARA LICENCIAMENTO MENSAL DE
SISTEMAS PARA GESTAO PUBLICA, BEM COMO A
CONVERSAO, IMPLANTACAO, O TREINAMENTO E
SERVICOS TECNICOS, QUE ENTRE SI, CELEBRAM O
MUNICIPIO DE CANOINHAS E A EMPRESA BETHA
SISTEMAS LTDA, PARA OS FINS QUE SE ESPECIFICA.

Aos 30 (trinta) dias do més de marco de 2016 (dois mil e dezesseis), de um lado o MUNICIPIO
DE CANOINHAS, Estado de Santa Catarina, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 83.102.384/0001-80, com sede a
Rua Felipe Schmidt, n.° 10 - Centro, nesta cidade de Canoinhas-SC, neste ato representada por seu
Prefeito, Luiz Alberto Rincoski Faria, brasileiro, casado, médico veterinario, residente e domiciliado, a
Travessa Rua 07 de setembro, 205, Bairro Centro, nesta cidade de Canoinhas - SC, portador do CPF n.°
477.740.299-15 e RG n.° 482.932 SSP/SC, no final assinado e no uso de suas atribuicdes, neste ato
denominado simplesmente CONTRATANTE, e de outro lado, a empresa BETHA SISTEMAS LTDA, inscrita
no CNPJ/MF sob o n° 00.456.865/0001-67 com sede na Rua Jo&o Pessoa n° 134, \centro -
Criciuma/SC, neste ato representado por seu advogado Sr. Ernesto Muniz de Souza Junior, inscrito na
OAB/SC n° 24.757, brasileiro, solteiro, residente e domiciliado na Rua Ararangua n° 205, Apto 1004, Centro,
Criciima/SC, e Srta. Daniela Ramos Silva, advogada, brasileira, solteira, residente e domiciliada na Rua
Henrique Lage n° 54, Centro, Criscilma/SC, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, pactuam o
presente contrato, cuja celebracdo foi autorizada pelo Processo Licitatorio n° PMC 50/2016, na
modalidade de Pregdo Presencial n° PMC 30/2016.

O presente contrato o qual rege-se pelo fundamento legal preconizado pela Lei Federal n° 8.666/93, suas
alteracbes posteriores e demais normas juridicas aplicaveis a espécie, e demais documentos que integram o
processo, tém entre si como justo e contratado as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO: O presente contrato tem por objeto a contratagdo de empresa
especializada na area de informética para licenciamento mensal de sistemas para gestédo publica, bem como,
a implantacao, o treinamento, e servi¢cos técnicos conforme especificacdes constantes no ANEXO | do Edital.
Paragrafo Primeiro. O Edital de licitacédo e todos os seus Anexos fazem parte integrante do presente contrato
Como se aqui transcritos estivessem.

Paragrafo Segundo. Este contrato regular-se-a pela legislacao indicada no preambulo e pelos preceitos de
direito, aplicando-se, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢Ges de direito
privado, na forma do artigo 54, combinado com o inciso XlI do artigo 55, todos da Lei n.° 8.666/93.

Paragrafo Terceiro. O objeto sera executado dentro do melhor padrdao de qualidade e confiabilidade,
respeitadas as normas legais e técnicas a ele pertinentes.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS OBJETIVOS E METAS: Os servigos prestados a serem desenvolvidos pela

CONTRATADA visam o0s seguintes objetivos e metas, dentre outros inerentes ao objeto contratado:

a) Promover integracdo de sistemas utilizados pelos diversos departamentos e setores da Administracao
Publica proporcionando confiabilidade, agilidade e rapidez durante os procedimentos.

b) A utilizacdo de sistemas de gestédo publica como ferramenta auxiliar no processo de tomada de decisao e
no aperfeicoamento das atividades operacionais do Municipio, estando diretamente relacionada a eficiéncia
no processo de desenvolvimento do mesmo.

e % Rua Felipe Schmidt, 10, cen
Prefeitura de Canoinhas Telefone 47 3621 77!
NOSSA MISSAO £ CUIDAR DE VOCE CNPJ 83.102.384/001-80

CEP 89460 000 - Santa Catarina
il licitacao@pmc.sc.gov.br




Prefeitura de Canoinhas
SECRETARIA CE P.DMIN!STHACEO. FINANCAS E ORCAMENTO

Departamento de Licitacoes

c) Voltar o atendimento aos interesses coletivos e grupais, devendo estar organizadas para atingirem os
objetivos a que se propdem. Alinhando as realidades internas e externas das Instituicfes, o que se requer
atitudes continuas de evolucao e readaptacao.

d) Tornar os dados coletados Uteis para fins de analises, relacionamentos e interpretages, Tornando o dado
trabalhado efetivo na tomada de deciséo.

e) Neste contexto, temos que os Sistemas de Gestdo publica apresentam-se como um método formal de se
tornar disponiveis para a Administracdo publica as informacdes precisas e necessarias, facilitando o
processo de tomada de decisdo, criando condicBes para que as funcBes de controle, planejamento
e operacdes da organizacdo sejam executadas eficazmente. Todo esse sistema deve considerar os
objetivos da organizacdo como forma de otimizar a funcéo e a qualidade da informacao gerada.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA E VINCULACAO: As despesas decorrentes do
presente contrato correrdo a conta da dotagdo orcamentaria a seguir, com adequacao orcamentaria e
financeira com o orcamento aprovado, conforme Estimativa de Impacto Orcamentario-Financeiro, emitida
pela area competente, devidamente autorizada e acostada nos autos.

CODIGO REDUZIDO Descricdo da Dotacéo ELEMENTO DE DESPESA
1 Locacao de Sotware 33.90.39.11
1 Locacao de Sotware 33.90.39.11

Paragrafo Primeiro. Este contrato esta vinculado de forma total e plena ao Processo Licitatério n.° PMC
50/2016 realizado na modalidade Pregéo Presencial de n°® PMC 30/2016, o que lhe deu causa, exigindo-
se para sua execugdo, rigorosamente obediéncia ao instrumento convocatorio e seus anexos.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA: Este Contrato vigorara pelo prazo de 12 (doze) meses, iniciando em
1°/04/2016 até 31/03/2017.

Paragrafo Primeiro. Nos termos do previsto no inciso IV, do artigo 57, da Lei n.° 8.666/93, o prazo de vigéncia
deste Contrato, quanto aos servi¢os de licenciamento, manutencao corretiva, preventiva e adaptativa, incluindo-
se atualizacdo de versdes, podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 48
(quarenta e oito) meses, por meio de Termo Aditivo a ser firmado entre as parte, desde que os servicos
estejam sendo prestados dentro dos padrées de qualidade exigidos e desde que permanecam favoraveis
ao Municipio as condicBes contratuais e os valores pactuados.

Paragrafo Segundo. A CONTRATADA podera bloquear os sistemas contratados para alteracdes na base de
dados somente apés o transcurso do limite de prazo de vigéncia legal, sendo garantida a CONTRATANTA a
obtencéo gratuita de cépia da base de dados produzida em formato “txt” ou “csv”.

Paragrafo Terceiro. A CONTRATANTE devera manifestar o desejo de prorrogar este contrato no minimo 30
(trinta) dias antes de seu vencimento.

Paragrafo Quarto. Na contagem dos prazos estabelecidos neste instrumento e seus aditivos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. Iniciando e vencendo os prazos somente em dia de expediente nesta
entidade.

CLAUSULA QUINTA - DA ALTERACAO DO CONTRATO: Este Contrato podera ser alterado nos casos
previstos no artigo 65, da Lei n.° 8.666/93, desde que haja interesse do Municipio, com a apresentacdo das
devidas e adequadas justificativas, para melhor adequacao das finalidades do interesse publico, respeitados os
direitos da CONTRATADA.

Paragrafo Primeiro. A alteracao de quaisquer disposicdes estabelecidas neste Contrato somente se reputara
vélida se tornadas conhecidas expressamente em Instrumento Aditivo, que ao presente se aderira, passando
a fazer parte dele. Com excecdo das alteragBes provenientes de reajustamento contratual previsto no § 5°
da Clausula 72, as quais poderdo, sem obstaculos, serem executadas através de simples Apostila nos
termos do artigo 65, 88°, da Lei de Regéncia.

CLAUSULA SEXTA - DOS VALORES: O preco mensal para o presente ajuste sera determinado conforme
demanda da CONTRATANTE, conforme os valores estabelecidos nesta Clausula.

Paragrafo Primeiro. O valor total do Contrato é de R$ 562.785,05 (quinhentos e sessenta e dois mil
setecentos e oitenta e cinco reais e cinco centavos), conforme proposta da CONTRATADA apresentada
no procedimento licitatério e a seguir discriminada.
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LICENCIAMENTO MENSAL DOS SISTEMAS PARA A Céamara Municipal Canoinhas:

_ VALOR VALOR
ITEM| QTDE| UN DESCRICAO USUARIOS UNITARIO TOTAL
01 12 | Més |Compras e Licitagbes 02 R$ 239,9933 R$ 2.879,92
2 12 | Més |Contabilidade Pablica 04 R$ 360,00 R$ 4.320,00
3 12 | Més [Folha de Pagamento 02 R$ 360,00 R$ 4,320,00
4, 12 | Més |Patrim6nio Publico 02 R$180,00 R$ 2.160,00
5 12 | Més Recursos Humanos 02 R$260,001 R$ 3.120,01
6 12 | Més |Portal da Transparéncia - R$519,993 R$ 6.239,92
TOTAL R$ R$ 23.039,85
LICENCIAMENTO MENSAL DOS SISTEMAS PARA a Fundacéo Cultural Canoinhas:
~ . VALOR VALOR
ITEM| QTDE| UN DESCRICAO USUARIOS UNITARIO TOTAL
7. 12 | Més (Compras e Licitacdes 10 R$ 99,999 R$ 1.199,99
8. | 12 | Més [Contabilidade Pablica 10  |[R$160,002 R$ 1.920,02
9. 12 | Més [Folha de Pagamento 10 R$ 180,00 R$ 2.160,00
TOTAL R$ R$ 5.280,01

LICENCIAMENTO MENSAL DOS SISTEMAS PARA o Fundo Municipal Assisténcia Social Canoinhas:

~ . VALOR VALOR

ITEM| QTDE| UN DESCRICAO USUARIOS| yUNITARIO (R$) TOTAL (R$)
10. 12 | Més (Compras e Licitages 20 R$ 170,01 R$ 2.040,01
11. | 12 | Més [Contabilidade Publica 20  R$279,999 R$ 3.359,99
TOTAL R$ R$ 5.400,00

LICENCIAMENTO MENSAL DOS SISTEMAS PARA o Fundo Municipal Crianca/Adolescente Canoinhas:
~ ; VALOR VALOR

ITEM| QTDE| UN DESCRIGAO USUARIOS| UNITARIO (R$) | TOTAL (R$)
12. 12 | Més (Compras e Licitacdes 10 R$ 99,999 R$ 1.199,99
13. | 12 | Més [Contabilidade Publica 10  |[R$160,002 R$ 1.920,02
TOTAL R$ R$ 3.120,01

LICENCIAMENTO MENSAL DOS SISTEMAS PARA O Fundo Municipal de Saneamento Basico FUNSAE

- Canoinhas
ITEM| QTDE| UN DESCRICAO USUARIOS UNWXQI(_)O(FR@ T(;/TA;OI\_LO(RR$)
16. 12 | Més (Compras e LicitagBes 10 RS 99,999 R9 119999
17. | 12 | Mes Contabilidade Publica 10 RS160002 192002
TOTAL RS R$ 3.120,01
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LICENCIAMENTO MENSAL DOS SISTEMAS PARA o Fundo Municipal Desenv. Rural Canoinhas:

_ . VALOR VALOR

ITEM| QTDE| UN DESCRICAO USUARIOS| yUNITARIO (R$) | TOTAL (R$)
16. 12 | Més (Compras e Licitacdes 10 R$ 99,999 R$1.199,99
17. | 12 | Més Contabilidade Pablica 10  [R$160,002 R$ 1.920,02
TOTAL R$ R$ 3.120,01

LICENCIAMENTO MENSAL DOS SISTEMAS PARA o Fundo Municipal Esportes Canoinhas

o 3 VALOR VALOR

ITEM| QTDE| UN DESCRICAO USUARIOS| yUNITARIO (R$) TOTAL (R$)
18. 12 | Més [Compras e Licitacdes 10 R$99,999 R$1.199,99
19. | 12 | Meés Contabilidade Pablica 10  [R$160,002 R$1.920,02
20. | 12 | Més [Folha de Pagamento 10  |[R$180,00 R$2.160,00
TOTAL R$ R$ 5.280,01

LICENCIAMENTO MENSAL DOS SISTEMAS PARA o Fundo Municipal Reeq. Bombeiro Canoinhas:

ITEM| QTDE| UN DESCRIGCAO USUARIOS| yNIT XQI(‘)O(EQ T(;/TAA‘LO(F,;$)

21. 12 | Més |Compras e Licitagbes 10 R$99,999 R$1.199,99

22. | 12 | Més (Contabilidade Publica 10  [R$160,002 R$1.920,02
TOTAL R$ R$3.120,01

LICENCIAMENTO MENSAL DOS SISTEMAS PARA a Prefeitura Municipal Canoinhas:

- B VALOR VALOR
ITEM| QTDE| UN DESCRICAO USUARIOS | yNITARIO (R$) | TOTAL (R$)
26. 12 Més |Atendimento ao Cidadao via internet -- R$ 1.099,989 R$13.199,87
27. 12 | Més |Compras e Licitagdes 20 R$1.199,988 R$14.399,86
28. | 12 | Més Contabilidade Pablica 30 R$2.559,978 R$30.719,74
29. 12 | Mes Cont[0I§ de Notas Fiscais ) R$8.899,911 R$106.798,93

Eletrénicas via internet

30. | 12 | Més Folha de Pagamento 10 R$2.239.974  R$26.879,69

31. 12 | Més |Gestdo de Frotas Municipal 10 R$649,998 R$7.799,98

32. 12 | Més |[Escrituracéo Eletrénica do ISS via - R$3.379,968 R$40.559,62

internet
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33. 12 Més |Patrimbnio Publico 10 R$ 629,991 R$ 7559,89
34. 12 | Més |Planejamento Publico 10 R$959,994 R$11.519,93
35. 12 Més |Procuradoria Publica 5 R$1179,99 R$14.159,88
36. 12 Més |Protocolo 30 R$729,99 R$8759,88
37. 12 Més |Recursos Humanos 10 R$839,988 R$10.079,86
38. 12 Més [Tesouraria Publica 10 R$499,995 R$5.999,94
39. 12 | Més |Portal da Transparéncia -- R$979,992 R$11.759,90
40. 12 | Més [Tributacdo Municipal 20 R$3649,968 R$43.799,62
41. 12 Més |Almoxarifado Publico 10 R$1349,991 R$16.199,89
42 12 Més Atendimento ao servidor _ R$889,992 R$10.679,90
] publico via internet
43. 12 | Més |Gestdo de Informacéo e Custos 3 R$1.199,988 R$14.399,86
TOTAL R$ R$ 395.276,24
a. CONVERSAO, IMPLANTAC;AO, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO para a Camara Municipal
Canoinhas:
ITEM | QTDE| UN DESCRICAO VALOR UNITARIO (R$) | VALOR TOTAL (R$)
Servigos de conversao, R$2.700,00 R$2.700,00
44, 1 Serv. |, ~ )
implantacdo e treinamento.
45 1 Serv Implantagéo de sistema gerenciador R$3.600,00 R$3.600,00
' " de
46 200 | Hora Assisténcia técnica na sede da R$70,497 R$14.099,40
) entidade
47. | 5.000| KM Deslocamento para Assisténcia R$0,711 R$3555,00
' ' técnica na sede da entidade
Hospedagem e Alimentacdo para  |R$135,00 R$6750,00
48. 50 Diaria |Assisténcia técnica na sede da
entidade (diaria)
TOTAL R$ R$30.704,40

b. CONVERSAOQ,IMPLANTACAO, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO para Prefeitura Municipal de
Canoinhas, Fundos e Fundacdes

ITEM | QTDE| UN DESCRICAO VALOR UNITARIO (R$) | VALOR TOTAL (R$)
Servicos de conversao, R$21.600,00 R$21.600,00
49, 1 Serv. | ~ .
implantagdo e treinamento
50. 1 Serv. :jrgplantagéo de sistema gerenciador |R$3.600,00 R$3.600,00
51 500 | Hora Ass_lstenua técnica na sede da R$70,497 R$35.248,50
entidade
50 16.000] KM Qesl_ocamento para As;isténcia R$0,711 R$11.376,00
técnica na sede da entidade
Hospedagem e Alimentacéo para R$135,00 R$13.500,00
53. 100 | Diaria |Assisténcia técnica na sede da
entidade (diaria)
TOTAL R$ R$ 85.324,50
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VALOR GLOBAL PROPOSTO R$ R$ 562.785,05

Paragrafo Segundo. Nos valores referidos nesta Clausula estdo computadas todas as despesas com obrigacdes
sociais e de protecéo aos prestadores de servico, bem como todas as despesas necessarias para a execucdo do
objeto contratado.

CLAUSULA SETIMA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE: Os pagamentos & CONTRATADA
serdo realizados mediante a efetiva prestacao dos servigos nas condicdes estabelecidas nesta Clausula.
Paragrafo Primeiro - Os pagamentos do licenciamento dos sistemas serdo efetuados em até 30 (trinta) dias
apos a liquidagdo da nota fiscal, que devera ser emitida na entrega dos produtos autorizados.

| - O valor da proposta vencedora permanecerd irreajustavel pelo periodo de 12 meses.

Il - Na emisséo da nota fiscal deverda ser informado o nimero do empenho correspondente.

IIl - Na ocorréncia de rejeigdo da Nota Fiscal, motivada por erro ou incorre¢des, 0 prazo passara a ser
contado a partir da data da sua reapresentacao.

IV - A devolucdo de fatura ndo aprovada pela CONTRATANTE nao servira de motivo para que a
CONTRATADA suspenda o fornecimento dos servicos ou deixe de efetuar o pagamento devido a seus
empregados;

V - O acompanhamento e recebimento da(s) nota(s) fiscal(is) sera(do) conferida(s) e atestada(s) Setor de
Contabilidade da Prefeitura Municipal de Canoinhas.

Paragrafo Segundo. O faturamento do licenciamento tera inicio a partir da cesséo do direito de uso, através da
liberacdo de chaves e senhas de acesso.

Paragrafo Terceiro. Os pagamentos da conversdo, implantacdo e treinamento serdo efetuados em parcela
Unica (ou) em até 03 (trés) parcelas mensais e sucessivas, com vencimento do boleto bancario programado para
15 (quinze) dias da emissao da nota fiscal ou fatura devidamente liquidada pelo setor responsavel. Para o
caso de faturas ou notas fiscais incorretas, a entidade terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para pagamento
apos a entrega da nova fatura ou nota fiscal.

Paragrafo Quarto. Os pagamentos dos servigos de Assisténcia Técnica serdo efetuados individualmente, com
vencimento do boleto bancario programado para 15 (quinze) dias da emisséo da nota fiscal devidamente liquidada
pelo setor responsavel. Para o caso de faturas ou notas fiscais incorretas, a entidade tera o prazo de 05 (cinco)
dias Uteis para pagamento apds a entrega da nova fatura ou nota fiscal.

Paragrafo Quinto Os pagamentos dos servicos de implantacdo do sistema gerenciador de banco de dados seréo
efetuados em parcela Unica, com vencimento do boleto bancario programado para 15 (quinze) dias da emissao da
nota fiscal devidamente liquidada pelo setor responsavel.

Paragrafo Sexto. Em havendo continuidade contratual, fica estipulado que o valor global ser4 automaticamente
reajustado pelo INPC, independentemente de termo aditivo contratual, apurado nos doze meses contados a
partir da data limite para apresentacido das Propostas de Precos/Orcamentos conforme § 1°, Art. 3°, da lei n°
10.192/2001. Podendo ser executado por simples Apostila de acordo com o art. 65, 88°, da Lei 8.666/93.
Paragrafo Sétimo. Os efeitos financeiros do reajuste serdo devidos a partir do dia do prazo limite de 12 meses
estabelecido por Lei.

Paragrafo Oitavo. Na ocorréncia de rejeicdo da Nota Fiscal, motivada por erro ou incorregdes, 0 prazo passara a
ser contado a partir da data da sua reapresentacao. A devolucao de fatura ndo aprovada pela CONTRATANTE
nao servira de motivo para que a CONTRATADA suspenda o fornecimento dos servicos ou deixe de efetuar o
pagamento devido a seus empregados.

Paragrafo Nono. Em caso de atraso nos pagamentos, incidira exclusivamente correcdo monetaria, com base no
indice indicado no Paragrafo Quinto supra, e juros moratorios, a razao de 0,5% (meio por cento) ao més,
calculados “pro rata die” em relacéo ao atraso verificado.

Paragrafo Décimo. Os pagamentos obedecerdo ao disposto no Edital de Licitacdo quanto a prazos e condi¢des
de pagamento, sendo que, em caso de eventuais omissdes, fica estabelecido o pagamento de qualquer servigco
contratado em até quinze dias apés sua regular execucao e liquidacdo, desde que emitida e recebida no 6rgéo
licitante a competente nota fiscal de prestacdo de servicos e boleto bancario.

CLAUSULA OITAVA - DA LICENCA DE USO DO SISTEMA

A CONTRATADA ¢é a desenvolvedora e/ou licenciadora dos sistemas contratados, que concede a
CONTRATANTE o direito de uso das licencas dos sistemas, objeto deste contrato, para uso temporario e nao
exclusivo nos termos do disposto no presente contrato.
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Paragrafo "Primeiro. E estritamente vedado a CONTRATANTE realizar o sublicenciamento, empréstimo,
arrendamento ou transferéncia dos sistemas licenciados, assim como a engenharia reversa, a decompilacdo ou a
decomposicao do(s) referido(s) sistema(s).

Paragrafo Segundo. Os sistemas que por exigéncia ou conveniéncia administrativa, estiverem ambiente web
deverdo permanecer on-line por até 96% do tempo de cada més civil.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE: Caberda ao CONTRATANTE efetuar os
pagamentos decorrentes do licenciamento dos sistemas objeto deste contrato no prazo avencado.

Paragrafo Primeiro. Facultar o acesso irrestrito dos técnicos da CONTRATADA as areas de trabalho,
registros, documentacéo e demais informac8es necessarias a fiel execucdo do presente contrato.

Paragrafo Segundo. Manter, na operacionalizacdo dos sistemas, apenas pessoal devidamente treinado
pela CONTRATADA.

Paragrafo Terceiro. Conceder a CONTRATADA acesso remoto as suas estruturas virtuais, ambiente de rede ou
intranet.

Paragrafo Quarto. Manter elevado padrdao de clareza nas solicitacbes de alteracdo enviadas a
CONTRATADA, indicando um responsavel que acompanhara as tramitagdes desta pela internet, respondendo-as
diariamente.

Paragrafo Quinto. Assegurar a configuracdo adequada do computador e instalagao dos sistemas, manter backup
adequado para satisfazer as necessidades de seguranca e recuperacdo no caso de falha do computador,
dando prioridade aos técnicos da CONTRATADA na utilizacdo de qualquer recurso necessario a fiel execucéo do
presente contrato.

Paragrafo Sexto. Responsabilizar-se pela completa e correta insergédo de dados nos sistemas.

Paragrafo Sétimo. Parametrizar o sistema, em nivel de usuério, inclusive no tocante as modificacdes de
aliquotas de tributos, multas e contribuicdes, além de atualizar as formulas de célculo do(s) sistema(s) quando
necessario.

Paragrafo Oitavo. Manter as bases de dados atualizadas de acordo com a versdo de banco de dados
adotada pela CONTRATADA, e desde que esta tenha concedido aviso de alteragdo com prazo minimo de noventa
dias.

Paragrafo Nono. Promover o prévio cadastro de ddvidas ou erros constatados na pagina da internet da
CONTRATADA, para somente depois de decorridos 60 (sessenta) minutos sem resposta requisitar suporte.
Paragrafo Décimo. Alocar pessoal qualificado para participacdo nas reuniées e acompanhamento dos trabalhos.
Paragrafo Décimo Primeiro. Disponibilizar sala, equipamentos, acesso a internet e rede interna que
atenda aos requisitos de acesso ao sistema a ser fornecido para execucdo da Assisténcia técnica,
Treinamentos e eventuais reunides, palestras, seminarios.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA: Caberd a CONTRATADA configurar,
parametrizar e instalar os sistemas objeto deste contrato, além de treinar os servidores indicados na sua
utilizacdo, e ainda, prestar Assisténcia Técnica apenas aos servidores devidamente treinados pela
CONTRATADA no uso dos sistemas.

Paragrafo Primeiro. Entregar os sistemas e servi¢os, e, ainda, manter operacionais todas as funcionalidades
descritas no Anexo | em conformidade com o Edital, respeitando os prazos fixados.

Paragrafo Segundo. Tratar como confidenciais informacdes e dados do CONTRATANTE, guardando total sigilo
em face de terceiros.

Paragrafo Terceiro. Manter, durante a execugdo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitagdo previstas no
Edital e em compatibilidade com as obrigacdes assumidas.

Paragrafo Quarto. Avaliar, em prazo razoavel, a viabilidade técnica e juridica das solicitagbes de alteracao
especificas encaminhadas eletronicamente pelo CONTRATANTE, e repassar orcamento acompanhado de
cronograma para execugao dos servicos.

Paragrafo Quinto. Garantir o atendimento de técnico presencial, quando requisitado, em até quatro dias Uteis
contados da outorga de autorizagc&o expressa para execucédo de servi¢os de atendimento in loco.

Paragrafo Sexto. Fornecer toda a mao de obra necessaria a fiel e perfeita execucéo deste Contrato.

Paragrafo Sétimo. Cumprir fielmente a legislacdo trabalhista, tributaria, previdenciaria, assistencial e securitaria,
decorrentes das atividades contratadas.

Paragrafo Oitavo. Dirimir toda e qualquer dlvida e prestar esclarecimento acerca da execucdo deste Contrato,
durante toda a sua vigéncia e mesmo apds o término, a pedido da entidade.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO TREINAMENTO: O treinamento na operacionalizagcdo dos sistemas,
guando contratado, podera ser realizado nas dependéncias da CONTRATANTE, na sede CONTRATADA ou,
ainda, via internet:

Paragrafo Primeiro. A CONTRATANTE apresentara a CONTRATADA a relacdo de usuarios a serem treinados
mediante 0 pagamento da hora técnica respectiva, acrescida das despesas de deslocamento, alimentacdo e
estadia do técnico palestrante quando o treinamento ocorrer das dependéncias da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo. O treinamento na sede da CONTRATANTE podera incluir ou ndo o fornecimento oneroso
de material didético.

Paragrafo Terceiro. O treinamento via web sera considerado prestado independentemente da ocorréncia de
problemas com o provedor de internet, com o fornecimento de energia ou com qualquer outro fator correlato de
responsabilidade do CONTRATANTE, podendo ser novamente faturado quando refeito sem culpa da contratada.
Paragrafo Quarto. O treinamento de novos usudrios, na sede da entidade ou via web, para a operagdo ou
utilizacédo dos sistemas em funcdo de substituicdo de pessoal, tendo em vista demissBes, mudancas de cargos,
etc., ndo sera considerado como Treinamento de Implantacéo e devera ser faturado a parte. Quando solicitado a
CONTRATADA formalizara orgamento para prévia aprovagao por parte da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA EVOLUCAO, MANUTENCAO E ALTERACAO DOS SISTEMAS: As
melhorias/modificacdes nos sistemas poderdo ser corretivas, legais ou evolutivas. Para fins de execucdo do
objeto do presente contrato, entende-se como:

a) Modificacdo Corretiva - € 0 processo que inclui o diagnostico e a correcdo de um ou mais erros. A primeira
atividade de manutencao ocorre porque nao € razoavel presumir que a atividade de testes descobrira todos os
erros latentes na implantacao de um grande sistema de software. Durante 0 uso de qualquer sistema de grande
porte, erros ocorrerdo e deverao ser relatados a Contratada.

b) Modificacdo Legal - € a segunda atividade de manutencdo que ocorre quando ocorrem alteragcées decorrentes
de mudancas na legislagéo.

¢) Modificagdo Evolutiva — € a terceira atividade de manutencao que ocorre quando o sistema é modificado para
melhorar a confiabilidade ou a manutenibilidade futura, ou, ainda, para oferecer de forma geral uma base
melhor para futuras ampliagbes, como também, quando feitas customizacdes para melhorias de
funcionalidades existentes ou criagdo de novas funcionalidades para atender as demandas especificas de cada
cliente.

d) Atualizacdo de Versdo — compreende itens de modificacdo evolutiva ou adaptativa, lancadas pela

CONTRATADA em novas versdes dos sistemas.

Paragrafo Primeiro. As modificacdes evolutivas serdo classificadas em especificas ou gerais, conforme sua
iniciativa tenha partido da CONTRATANTE ou da CONTRATADA, respectivamente.

Paragrafo Segundo. As modificacdes evolutivas de carater geral serdo periodicamente disponibilizadas
pela CONTRATADA, com seu custo incluido no preco mensal do licenciamento dos sistemas.

Paragrafo Terceiro. As modificacdes evolutivas especificas - incluindo aquelas necesséarias a adequacdo dos
sistemas a legislagdo municipal - serdo objeto de analise por parte da CONTRATADA, que declarara a sua
viabilidade técnica ou ndo e formalizard orgcamento para prévia aprovacado por parte da CONTRATANTE, caso
possivel, desenvolvendo-s e disponibilizando no prazo que indicar, apés confirmacéo do cliente.

Paragrafo Quarto. As modificagdes de carater legal para atendimento da legislagcdo federal ou estadual serdo
introduzidas nos sistemas durante a vigéncia do contrato, sem qualquer dnus para a CONTRATANTE, e, caso nao
haja tempo habil para implementa-las até o inicio das respectivas vigéncias, a CONTRATADA procurard indicar
solucdes alternativas para atender as determinacdes legais até a atualizacéo dos sistemas.

Paragrafo Quinto. As modificacbes de carater corretivo, originadas a partir da verificacdo de erros de
processamento, serdo fornecidas sem custo para a CONTRATANTE.

Paragrafo Sexto. As modificacBes evolutivas ou legais serdo introduzidas nos sistemas originalmente licenciados
e distribuidas toda vez que a CONTRATADA as concluir, cabendo a CONTRATANTE implantar cada nova
atualizagdo de versdo no prazo de até 30 (trinta) dias de seu recebimento, findos os quais a CONTRATADA
deixard de fornecer suporte a versao antiga.

Paragrafo Sétimo. A auséncia de disponibilizacdo das modificacdes evolutivas relacionadas a legislacao
municipal ndo implicard em qualquer responsabilidade para a CONTRATADA.

Paragrafo Oitavo. Eventuais conversbes de dados decorrentes de atualizacdo de versdes poderdo ser
cobradas pela CONTRATADA quando solicitadas pela CONTRTANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA ASSISTENCIA TECNICA: A Assisténcia Técnica devera ser efetuada por
técnico habilitado em favor de usuario devidamente treinado, sempre que solicitada e compreendera:
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Paragrafo Primeiro. Esclarecimento de duvidas gue possam surgir durante a operacgédo e utilizagdo dos sistemas.
Paragrafo Segundo. Realizacdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a erros derivados de falha dos
usuarios.

Paragrafo Terceiro. Auxiliar na recuperacéo da base de dados por problemas originados em erros de operacao,
gueda de energia ou falha de equipamentos caso ndo haja backup de seguranca.

Paragrafo Quarto. Auxiliar o usuario, em caso de dulvidas, na elaboracdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizagéo dos sistemas.

Paragrafo Quinto. Desenvolver relatdrios especificos.

Paragrafo Sexto. Este atendimento sera realizado por qualquer meio de comunicagao convencional ou eletrénico,
e, em Ultimo caso, mediante visita in loco de técnico habilitado.

Paragrafo Sétimo. Em nenhuma hipdtese a CONTRATADA se responsabilizard por qualquer alteragdo ou
modificacdo dos sistemas realizada por pessoas néo credenciadas.

Paragrafo Oitavo. A Assisténcia Técnica devera requisitada pela Licenciante para a Licenciada sempre que
houver necessidade através de telefone, fax, e-mail ou portal de atendimento.

Paragrafo Nono. Serd aceita Assisténcia Técnica aos sistemas licitados via acesso remoto, mediante autorizacao
previa da Licenciante, sendo de inteira responsabilidade da Licenciada o sigilo e a seguranca das informacdes.
Paragrafo Décimo. Os servicos de Assisténcia técnica que, caso solicitados in loco, deverdo ser prestados em
horario comercial, cabendo a CONTRATANTE arcar com todos 0s custos inerentes a sua perfeita execugao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA INEXECUCAO E RECISAO CONTRATUAL :O contrato podera ser

rescindido nos seguintes casos:

a) Por ato unilateral escrito do CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a XVIl, do art. 78, da Lei
8.666/93;

b) Amigavelmente, por acordo mutuo, ndo cabendo indenizagdo a qualquer uma das partes, resguardado o
interesse publico;

¢) Judicialmente, nos termos da legislacao vigente;

Paragrafo Primeiro. O descumprimento, por parte da proponente vencedora, de suas obriga¢gfes legais e/ou

contratuais, assegura ao 6rgdo licitante o direito de rescindir o contrato a qualquer tempo, independente de

aviso, interpelacao judicial e/ou extrajudicial;

Paragrafo Segundo. Na aplicacdo das penalidades serdo admitidos os recursos previstos em lei,

garantido o contraditdrio e a ampla defesa;

Paragrafo Terceiro. Fica reservado ao 6rgdo licitante o direito de rescindir total ou parcialmente o contrato,

desde que seja administrativamente conveniente ou que importe no interesse publico, conforme preceituam os

artigos 78, 79 e 80 da Lei 8.666/93 e alteragdes, sem que assista a proponente vencedora, direito algum de

reclamacdes ou indenizacéo.

Paragrafo Quarto. Em caso de inadimplemento superior a 90 (noventa) dias, a execucdo do presente contrato

podera ser suspensa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS PENALIDADES E SANCOES

Paragrafo Primeiro. Nos termos do art. 7° da Lei 10.520/2002, se o Licitante, convocado no prazo estipulado,

nao celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacéao falsa exigida para o certame, ensejar o

retardamento da execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do Contrato,

comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Uniéo,

Estados, Distrito Federal ou Municipios, e sera descredenciado nos sistemas de cadastramento de fornecedores,

pelo prazo de até 02 (dois) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais cominagdes legais.

Paragrafo Segundo. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto desta licitacdo, a Administracdo podera

garantida a prévia defesa, aplicar a licitante vencedora as seguintes sangdes:

a) Adverténcia, que sera aplicada através de notificacdo por meio de oficio, mediante contra recibo do
representante legal da contratada estabelecendo o prazo de 05 (cinco) dias Uteis para que a empresa licitante
apresente justificativas para o atraso, que sé serdo aceitas mediante crivo da administracao;

b) Multa de 0,2% do valor anual do contrato por dia de atraso e por descumprimento das obrigacdes estabelecidas
neste Edital do Pregéo, até o maximo de 10 (dez) dias, quando ent&o incidira em outras cominacdes legais.

¢) Multa de 5% sobre o valor global do contrato, no caso de inexecucao total ou parcial do objeto contratado,
recolhida no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contado da comunicacéao oficial da deciséo definitiva.

d) Ficar impedida de licitar e de contratar com a Administragao Publica:

a - Por 06 (seis) meses — quando incidir em atraso na entrega dos produtos/servicos;

b - Por 01 (um) ano — no fornecimento de produtos/servigos em desacordo com o exigido em contrato;

c - Pelo o prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio da citacdo e de ampla defesa ou
enquanto perdurar os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagcao
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pé?gmg a proépria autoridade que aplicou a penalidade, a licitante que convocada dentro do prazo de
validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar a documentacdo exigida para o
certame ou apresentar documentacgéo falsa, ensejar o retardamento do fornecimento do seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar no fornecimento do objeto pactuado, comportar-se de modo
inidbneo ou cometer fraude fiscal, sem prejuizo das multas previstas no Edital, contrato e das demais
sancdes previstas na legislacéo;

e) As sancfes previstas nos subitens 13.2 deste item poderdo ser aplicadas isoladamente ou em conjunto,
facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias Uteis;
Paragrafo Terceiro. Independentemente das sancdes retro a licitante ficara sujeita, ainda, a composicdo das
perdas e danos causados a Administracdo e decorrentes de sua inadimpléncia, bem como arcard com a
correspondente diferenca de precos verificada em nova contratacdo realizada, na hipétese de os demais
classificados ndo aceitarem a contratacao pelos mesmos precos e prazos fixados pelo inadimplente.
Paragrafo Quarto. Sem prejuizo das penalidades previstas nos itens anteriores, o(a) Pregoeiro(a) podera
desqualificar a licitante ou desclassificar a proposta comercial, bem assim o licitante podera rescindir o Contrato,
sem que isto gere direito indenizat6rio ou de reembolso, caso tome conhecimento de fato ou circunstancia que
desabone a idoneidade comercial ou afete a capacidade financeira, técnica, juridica ou de producéo da licitante.
Paragrafo Quinto. A licitante que injustificadamente e infundadamente se insurgir contra a decisdo do pregoeiro
ou autoridade superior, quer por meio de interposicdo de recurso administrativo ou a¢éo judicial, fica, desde logo,
ciente que, caso o seu pedido seja indeferido, sera acionada judicialmente para reparar danos causados ao
licitante em raz&o de sua acgéo procrastinatéria.
Paragrafo Sexto. Pelo descumprimento das demais obrigacBes assumidas, a licitante estard sujeita as
penalidades previstas na Lei n.° 8.666/1993 e demais legislacdes aplicaveis a espécie.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS DISPOSICOES GERAIS: Aos casos omissos se aplicardo as demais
disposicdes da Lei n° 10.520/02, da Lei n° 8.666/93 e suas alteracfes e demais legislacao pertinente.
Paragrafo Primeiro. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Contrato e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Canoinhas - SC para dirimir quaisquer dividas oriundas das obrigacdes
previstas neste Contrato, com reniincia expressa de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim, justos e contratados, firmam o presente instrumento em 04 (quatro) vias de igual teor e
forma, na presenca das testemunhas abaixo assinadas:

PREFEITURA DO MUN. DE CANOINHAS BETHA SISTEMAS LTDA
CONTRATANTE CONTRATADA
Luiz Alberto Rincoski Faria Daniela Ramos Silva
Prefeito Representante Legal

BETHA SISTEMAS LTDA
CONTRATADA

Ernesto Muniz de Souza Junior
Representante Legal

Visto: Douglas Antonio Conceigéo
Assessoria Juridica

Testemunhas: . .
Karina de Cassia Kohler Wendt Roberta Josiane Schafaschek
CPF: 004.292.619-00 CPF: 082.906.499-08
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